
KI kann alles – 
nur nicht bei euch?
Warum es in der KI-Transformation häufig kracht. Und warum das gut ist.



„Wir werden nur dann eine 
Daseinsberechtigung haben,  

wenn wir mit KI bessere Ergebnisse 
erzielen als unsere Kunden.“ 



Und heute?





Den Content für unsere neue Website 
haben wir mit KI erstellt! 



SEO-Konzept
Zuerst haben wir mit KI ein 

SEO-Konzept inklusive aller 

relevanten Keywords erstellt.

Content auslesen
Dann haben wir automatisiert 

den Content der alten Seite 

ausgelesen.

Überarbeitung
Hier passiert die Magic:  

Wir haben den Content mit 

einem Prompt automatisiert 

überarbeitet. Sprachlich + SEO.

Finetuning
Alle Texte wurden schließlich 

von Menschen überprüft.  

Es erfolgt sprachliches und 

inhaltliches Finetuning. 

Z E I T E R S PA R N I S   
F Ü R  C O N T E N T -
E R S T E L L U N G :  - 8 0 %Den Content für unsere neue Website 

haben wir mit KI erstellt! 



Was bedeutet das jetzt? 
Für Unternehmen? Und für jeden von uns?



Kompetenz- 
Pyramide 

Was bedeutet das? 
Für uns? Und für Unternehmen?

Expert

Junior



Heute nutzen wir KI in allen Gewerken, 
um die Arbeit für unsere Kund:innen  

schneller und besser zu machen.



Der Küchenchef empfiehlt …

Ideenfindung, Recherchetool, 
Textgenerierung

ChatGPT

Ideenfindung, Recherchetool, 
Textgenerierung

Perplexity AI

Bildgenerierung

Adobe Firefly

Bildgenerierung

Midjourney

Ideenfindung, Recherche-      tool, 
Textgenerierung

Runway ML

Bildgenerierung

Dall·E                             
(Teil von Chat GPT 4)

Code-Generierung und 
-Reviews

GitHub Copilot

Musikkomposition

Udio

Diese Tools sind bei uns produktiv im Einsatz.

Bewegtdarstellung

Pika

Automatisierung

make

B E I  A L L E N  
K O L L E G : I N N E N ?  

N E I N  -  A U C H  B E I  U N S  

G I B T  E S  G R Oß E  
U N T E R S C H I E D E



Wie sind wir dahin gekommen?

Initialer 
Workshop KI-Kernteam

formt

Sechs Monate

Gewerk 
A 

Gewerk 
B 

Gewerk 
XY 

trainiert

trainiert

tra
iniert

Sechs Monate

„Alle Gewerke nutzen 
KI bei der täglichen 

Arbeit“

Ein Jahr+



M A L  U N T E R  U N S :

„Wir dachten, wir hätten's 
durchgespielt.“



D I E  G R O S S E  K I - D I S K R E PA N Z

Täglich diese  
Schlagzeilen.



80%
des Mittelstands schauen zu,  

wie andere KI nutzen.

Quelle: KfW Research, „Fokus Volkswirtschaft: KI im Mittelstand“ (2026) — nur rund 20 % nutzen KI aktiv



D I E  W U N S C H VO R S T E L L U N G :

Einsteigen in den KI-Express.



P H A S E  1

Widerstand

Die Treiber Die Beobachter Die Skeptiker
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Widerstand

Die Treiber Die Beobachter Die Skeptiker



P H A S E  2

💥Urknall
Auf die Spannung folgt ein Ergebnis,  
das so beeindruckend ist, dass  
die Zweifler verstummen.

Bild: KI-generiert



„Alle waren sich einig, dass es 
unmöglich ist. Bis einer kam,  
der es einfach gemacht hat.“



Neugier > Angst



Neugier > Angst



P H A S E  3

In wenigen Wochen entstehen mehr 
Lösungen als vorher in Monaten.  
Bei manchen Aufgaben: das Zehnfache  
Ergebnis in der gleichen Zeit.

Goldrausch
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KI-Transformation wird in vielen 
Unternehmen zum Zufallsprodukt.



P H A S E  4

Industrialisierung
Aus Experimenten müssen Strukturen werden.  
Aus individuellen Lösungen skalierbare Lösungen.  
Aus „Jugend forscht“ die systematische Transformation.



WIDERSTAND

Angst & Abwehr

Freiraum schaffen

💥 URKNALL

Emotionales Verstehen

Urknälle ermöglichen

GOLDRAUSCH

Neugier & Euphorie

Experimentieren lassen

INDUSTRIALISIERUNG

Struktur & Skalierung

Orchestrieren

U N S E R  M O D E L L :

Vier Phasen der KI-Transformation.



F Ü N F  E M P F E H L U N G E N  A U S  D E R  P R A X I S

1 Macht KI zur  
Führungsaufgabe.



2 Sucht Urknälle. 
Nicht nur Use Cases.

F Ü N F  E M P F E H L U N G E N  A U S  D E R  P R A X I S



3 Transformiert Teams. 
Nicht „das Unternehmen“.

F Ü N F  E M P F E H L U N G E N  A U S  D E R  P R A X I S



4 Macht KI so einfach wie  
WLAN oder den Fahrstuhl.

F Ü N F  E M P F E H L U N G E N  A U S  D E R  P R A X I S



Beispiel gefällig?













KO N K R E T E  B E I S P I E L E

Welche Lösungen wir bereits entwickelt haben.
Custom GPTs, Agenten und Automationen aus unserem Arbeitsalltag.

CUSTOM GPT

First-Contact- & DESIRE-Analyse

Schnell-Analyse potenzieller 
Kund:innen auf Basis unseres 
DESIRE-Modells – mit konkreten 
Handlungsempfehlungen.

CUSTOM GPT

Kunden- & Projekt-Referenz

Führt eigenständig Interviews mit 
Projektbeteiligten und erstellt 
daraus strukturierte Projekt-
Referenzen.

AGENT / AUTOMATION

Entwicklung SEO/GEO-Strategie

Schrittweise Entwicklung von 
SEO/GEO Strategie auf Basis von 
Branche und Produkten – inkl. 
Keywords und Texterstellung. 
Integration von diverser Analyse-
Tools

AUTOMATION

Antwort auf Beschwerden

Fasst Beschwerden kurz 
zusammen, stellt Rückfragen und 
formuliert Antworten. Und sorgt 
für ein „Danke schön!“

CUSTOM GPT

Erstellung einer Content-Strecke

Führt Interviews und erstellt 
daraus Texte für Website, 
Newsletter, LinkedIn und 
Instagram.

CUSTOM GPT

Erstellung von Angeboten

Erstellt und kalkuliert komplette 
Angebote aus Mailverkehr, 
Briefings oder Notizen.

CUSTOM GPT

User-Research: Interview-
Leitfaden

Entwickelt Interview-Leitfäden 
nach ethnografischen Kriterien, 
um Hypothesen zu prüfen.

AUTOMATION

Termin-Zusammenfassung  
mit ToDos

Fasst Meetings automatisch 
zusammen, gegliedert nach 
Themen – mit ToDo-Listen und 
Schlüsselzitaten.

AGENT

Sales-Agent für 
Lead-Generierung

Recherchiert eigenständig 
Kund:innen und 
Ansprechpartner:innen – und 
nimmt selbstständig Kontakt auf.

AUTOMATION

Content aus  
Meeting-Transkript

Erstellt Intranet-Artikel, News-
Meldungen und Social-Media-
Posts auf einen Klick.



KI ist enorm nützlich. Das wahre Potential können Unternehmen aber nur nutzen, wenn Sie nicht für jede Aufgabe einen 
neuen Prompt entwickeln. Der Hebel sind optimierte Lösungen für ganz konkrete Aufgaben:

Erfolgs-Pfad für KI-Automation: 
Produktivität schrittweise steigern

KI-Agenten lösen 
komplexe Aufgaben 
und interagieren mit 
anderen Anwendungen

CustomGPTs sind der 
nächste Schritt zu 
eigenen virtuellen 
Teams.

Prompts für wieder-
kehrende Aufgaben 
entwickeln & im 
Unternehmen teilen.

S O  K A N N  E U E R  

G E S A M T E S  T E A M  K I  

P R O B L E M L O S  N U T Z E N  

U N D  E R S TA U N L I C H E  

E R G E B N I S S E  
E R Z I E L E N !   



5 Beendet  
„Jugend forscht“.

F Ü N F  E M P F E H L U N G E N  A U S  D E R  P R A X I S



WA S  M Ö G L I C H  W I R D

Die fünf größten Chancen.

01 Routine-Arbeiten automatisieren Wiederkehrende Aufgaben übernimmt die KI. Euer Team gewinnt Zeit für das Wesentliche.

02 Expertenwissen für alle Wissen aus dem ganzen Unternehmen wird abrufbar – jede:r arbeitet näher am Senior-Niveau.

03 Fachkräftemangel entschärfen Mehr Output pro Kopf, schnellere Einarbeitung – offene Stellen werden weniger kritisch.

04 Kundenerlebnis verbessern Schnellere Antworten und persönlicher Service rund um die Uhr – zufriedenere Kund:innen.

05 Neue Angebote & 
Geschäftsmodelle

KI ermöglicht Produkte und Services, die vorher undenkbar waren.

Wer diese Chancen jetzt nutzt, verschafft sich einen Vorsprung, den Wettbewerber nur schwer aufholen.



S O  B E G L E I T E N  W I R

So begleiten wir eure KI-Transformation.
Ein durchgängiger Weg in vier Phasen – vom ersten Impuls bis zur skalierten Nutzung.

Orientierung

Kick-off

Strategie

Befähigung

Führungskräfte

Mitarbeitende

Umsetzung

Anwendungsfälle

Tools & Infrastruktur

Custom GPTs

KI-Agenten

Verankerung

Erfolgsmessung

Skalierung

DURCHGEHEND BEGLEITET VON Workshops Coaching Sparring Q&A Booster Sessions Templates Best Practices Community

1 3 42



Sorgt dafür, dass es knallt. 
Und zwar urknallt!



DARÜBER SPRECHEN WIR: 

In welcher Phase steckt ihr gerade? 

Was heißt das für eure nächsten Monate? 

Bei welchen Teams lohnt sich der Fokus zuerst? 

Welche KI-Tools braucht ihr wirklich und wo bringt  
KI euch nichts? 

Wie fit sind eure Teams heute im Umgang mit KI? 

L E T ’ S  TA L K !

Vom Ausprobieren zur  
echten KI-Transformation.

45 Minuten KI-Klartext. 
mit CEO Hans Piechatzek, kostenfrei.  

Interesse? Dann schreib uns einfach mit 
dem Betreff: „KI-Klartext” unter 
projekt@move-elevator.de an.  


